Your Health. Your Choice.
We’re Here to Help.

YOU AND YOUR MEDI-CAL INFO

You Deserve to Know
What’s Happening

Some personal information from Medi-Cal
applications—like name, birthday, and immigration
status—was recently shared between federal
Medicaid and immigration agencies. This sharing
has raised concerns for undocumented community
members. We have not, nor would our State or
County Medi-Cal partners, share your personal data
with federal immigration agencies. While the full
impact is still unclear, it’s important to know the
facts before deciding what to do next.

Protecting Your Information

In July 2025, some Medi-Cal data was shared with federal
immigration enforcement. California leaders fought back,
and a court ordered it to stop. The case continues, but your
information is protected right now. Having health benefits
are very important and, for most people, outweigh the risk
of information being shared.

Canceling Now Won’t Delete Your Info

Even if you cancel your Medi-Cal now, any personal
information you already shared has likely already been
sent. Canceling now won’t stop that information from being
used or stored.

WHAT CAN YOU DO?
Talk to Someone You Trust

If you’re feeling unsure about Medi-Cal and
how your information is used, you’re not
alone. It’s okay to have questions—what
matters most is that you get the facts and
feel safe making the best choice for you
and your family.

Learn More: Start by contacting a
trusted community organization that
works with Medi-Cal recipients. A list

or organizations is available on the
back side of this flyer.

Get Legal Aid: If you need help, we
can connect you with free legal or
immigration support.

&)

Discuss With Your Family

Medi-Cal decisions can affect your whole
family, so it’s important to talk together
and choose what feels best. Share what
you’ve learned, listen to each other’s
concerns, and talk about what matters
most. Then, decide together on the next
steps that feel right for everyone.

0 1-888-421-8080 You are not alone. We stand with you—for health, safety, and dignity.

f SANTA CRUZ COUNTY
&\ IMMIGRATION

COALITION




Frequently Asked Questions

Q: I already have Medi-Cal. Will I lose it in 2026?

A: No. If you already have Medi-Cal, you can keep it regardless of your immigration status. The rules are changing for new people who
are undocumented who want to sign up after January 1, 2026. If you already have Medi-Cal, you can stay covered. Medi-Cal will keep
helping you pay for doctor visits, medicine, and other health care as long as you renew every year.

Q: Do I need to sign up again before January 1, 2026?

A: No. You don’t need to apply again. You only need to renew when Medi-Cal asks you to. Each year, Medi-Cal sends you a renewal letter
in the mail. Fill it out and send it back so your coverage stays active. If you move, make sure Medi-Cal has your new address so you
don’t miss this letter. You can visit one of the organizations listed at the bottom of this flyer if you need help.

Q: Is it safe for me to keep using Medi-Cal?

A: Having health insurance through Medi-Cal gives you important benefits, like being able to see a doctor, get medicine, and take care
of your health. These benefits are very important and, for most people, outweigh the risk that some information could be shared with
federal immigration agencies and used for enforcement. However, it is important for you and your family to understand the facts so
that you can make your own choices about what feels best for them:

« Data sharing: In July 2025, there were reports that some Medicaid/Medi-Cal data had been shared between federal immigration
and health agencies. California leaders immediately pushed back, and in August 2025 a federal court ordered the health
department to stop sharing Medi-Cal data with immigration enforcement. The case is still ongoing, but right now your information
is no longer being shared.

Q: Will using Medi-Cal hurt my immigration case?

A: No. The government’s current rule says that using Medi-Cal does not count against you for “public charge.” That means getting
doctor visits, medicine, or other health care through Medi-Cal will not harm your immigration case. The only exception is if the
government pays for long-term care in a nursing home. Regular Medi-Cal services, like checkups, hospital visits, and prescriptions, are
safe to use.

Q: Where can | get help applying for Medi-Cal?
A: You can call the County of Santa Cruz Employment and Benefits Services Division at 888-421-8080. Friendly staff can answer your
questions and guide you through the process. You can also get free, in-person help from the local community organizations listed below:

APPOINTMENT ONLY WALK-INS WELCOME

Santa Cruz Mountain Health Center
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond
e Phone: 831-427-3500
e Hours: M-F 8am-5pm

Live Oak Health Center
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz
e Phone: 831-427-3500
e Hours: M-Th 8am-8pm,
F 8am-5pm, Sat 8am-1pm

Santa Cruz Women’s Health Center
e 250 Locust St., Santa Cruz
e Phone: 831-427-3500
e Hours: M-Th 8am-8pm, F 8am-5pm

Bringing Families Home
e 115 Coral St., Santa Cruz
e Phone: 831-458-6020
e Hours: M-F 8:30am-4:30pm

Central Coast Center for Independent Living
e 135041st Ave., Ste. #101, Capitola
e Phone: 831-757-2968
e Hours: M-F 8:30am-4:30pm

Encompass Community Services ALTO
SUD Outpatient
e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz
e Phone: 831-226-3728 ext. 2
e Hours: M-F 9am-4pm

Davenport Resource Center
e 150 Church St., Davenport
e Phone: 831-425-8115
e Hours: M-Th 9:30am-6pm

Salud Para La Gente
e 204 East Beach St., Watsonville
e Phone: 831-728-0222
e Hours: M-F 8:30 am-5:00 pm
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Second Harvest Food Bank Santa
Cruz County
e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Phone: 831-722-7110
e Hours: M-F 8am-5pm

La Manzana Community Resources
e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville
e Phone: 831-724-2997
e Hours: M-F 9am-4:30pm

Live Oak Community Resources
e 1740 17th Ave., Santa Cruz
e Phone: 831-476-7284
e Hours: M-Th 9am-5pm

Community Action Board of Santa
Cruz County, Inc.
e 406 Main St., Ste 406, Watsonville
e Phone: 831-222-0960, assistance
in Spanish, Mixteco, English
e Hours: M-F 9am-4pm

Mountain Community Resources
e 6134 Highway 9, Felton
e Phone: 831-335-6600
e Hours: M & Th 9am-4:30pm;
T & W 9am-3pm

Nueva Vista Community Resources
e 711 East Cliff Drive, Santa Cruz
e Phone: 831-423-5747
e Hours: M-F 9am-4:30pm

Worrking Together for o Healthy Community

SANTA CRUZ
COMMUNITY
HEALTH




Tu salud. Tu decision.

Estamos aqui para ayudarte.

TUY TU INFORMACION DE MEDI-CAL :QUE PUEDES HACER?

Tienes Derecho Saber Recibe Ayuda, Informacion
Si no estas seguro sobre Medi-Cal o cémo

L d
l.O Que ESta Pasa ndO se usa tu informacion, no estas solo. Esta

bien tener preguntas. Lo mas importante
Cierta informacion personal sobre Medi-Cal—como tu es que tengas los hechos yte sientas

nombre, fecha de nacimiento y estatus migratorio—fue seguro tomando la mejor decisién para tiy
compartida recientemente entre agencias federales.
Esto ha causado preocupacion en nuestras
comunidades indocumentadas. Ni nosotros, ni nuestros
socios estatales o del condado de Medi-Cal hemos
compartido, ni compartiriamos, tu informacion personal
con agencias federales de inmigracion. Aunque todavia
no sabemos todo lo que esto significa, es importante

conocer los hechos antes de decidir qué hacer. & Obtén Ayuda Legal: Si necesitas

tu familia.

Inférmate Mas: Contacta a una
organizacién de confianza que ayude
con Medi-Cal. Hay una lista de
organizaciones al reverso de este
volante.

)

. . s apoyo, podemos conectarte con
Protegiendo tu informacién = A

, ) ayuda legal o de inmigracién.
En julio de 2025, se compartid informacion de Medi-Cal con
inmigracion federal. Los lideres de California respondieron de

inmediato, y una corte ordend que se detuviera. El caso sigue Habla con Tu Familia
en proceso, pero tu informacion esta protegida por ahora.
Tener beneficios de salud es muy importante y, para la mayoria Las decisiones sobre Medi-Cal pueden

de las personas, vale mas que el pequefio riesgo de que la

¢ > i afectar a toda tu familia. Hablen juntos
informacion sea compartida.

para decidir qué es lo mejor. Comparte lo

Cancelar Ahora No Borra Tu Informacién que sabes, escucha las preocupaciones de

Aunque canceles tu Medi-Cal, la informacién que ya diste !05 demas, y hablen §°br? lo que mas

probablemente ya fue enviada. Cancelar ahora no detiene importa. Luego, decidan juntos los

que esa informacion se siga usando. proximos pasos.

0 1-888-421-8080 No estds solo. Estamos contigo—por la salud, la seguridad y la dignidad.
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Preguntas Frecuentes

P: Yatengo Medi-Cal. ;Lo voy a perder en 2026?
R: No. Si ya tienes Medi-Cal, lo puedes conservar sin importar tu estatus migratorio. Las reglas cambian para personas nuevas que son
indocumentadas y quieran inscribirse después del 1 de enero de 2026. Si ya tienes Medi-Cal, puedes seguir cubierto.

P: ;{Necesito inscribirme otra vez antes del 1 de enero de 2026?
R: No. No necesitas aplicar de nuevo. Solo necesitas renovar cuando Medi-Cal te lo pida. Cada afio, Medi-Cal te manda una carta por correo para
renovar. Llénala y mandala de regreso para que tu cobertura siga activa. Si te mudas, aseglirate de darle tu nueva direccién a Medi-Cal.

P: ;Es seguro seguir usando Medi-Cal?

R: Tener seguro médico a través de Medi-Cal te da beneficios importantes, como poder ver a un doctor, recibir medicinas y cuidar tu salud. Estos
beneficios son muy importantes y, para la mayoria de las personas, son mas grandes que el pequefio riesgo de que alguna informacién se
pueda compartir con agencias federales de inmigracion y usarse para acciones de control. Sin embargo, es importante que td y tu familia
conozcan los hechos para que puedan tomar sus propias decisiones sobre lo que se sienta mejor para ustedes:

o Compartir datos: En julio de 2025, hubo reportes de que algunos datos de Medicaid/Medi-Cal se habian compartido entre agencias
federales de inmigracidn y salud. Los lideres de California respondieron de inmediato, y en agosto de 2025 una corte federal ordené al
departamento de salud dejar de compartir datos de Medi-Cal con inmigracidn. El caso sigue en proceso, pero en este momento tu
informacion ya no se esta compartiendo.

P: ;Usar Medi-Cal afectara mi caso de inmigracion?

R: No. La regla actual del gobierno dice que usar Medi-Cal no cuenta en tu contra para “carga publica.” Esto significa que ir al doctor, recibir
medicinas u otros servicios de salud con Medi-Cal no dafiara tu caso de inmigracion. La Unica excepcion es si el gobierno paga por cuidado a
largo plazo en un asilo de ancianos. Los servicios regulares de Medi-Cal, como chequeos, visitas al hospital y recetas médicas, son seguros de
usar.

P: ;Donde puedo obtener ayuda para inscribirme en Medi-Cal?

R: Puedes llamar a la Divisién de Empleo y Servicios de Beneficios del Condado de Santa Cruz al 888-421-8080. El personal amable puede
responder tus preguntas y guiarte en el proceso. También puedes recibir ayuda gratuita y en persona en las organizaciones comunitarias
locales que aparecen a continuacion:

RECIBE AYUDA LOCAL
SOLO CON CITA SE ACEPTAN VISITAS SIN CITA
Santa Cruz Mountain Health Center Central Coast Center for Independent Living La Manzana Community Resources Second Harvest Food Bank Santa
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond e 135041stAve., Ste. #101, Capitola e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville Cruz County
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono:831-757-2968 o Teléfono: 831-724-2997 e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Horario: J-V 8am-5pm e Horario: L-V 8:30am-4:30pm e Horario: L-V 9am-4:30pm o Teléfono: 831-722-7110
Live Oak Health Center Encompass Community Services ALTO Live Oak Community Resources * Horario: LV 8am-5pm
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz SUD Outpatient e 1740 17th Ave,, Santa Cruz Community Action Board of Santa
e Teléfono: 831-427-3500 e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz o Teléfono: 831-476-7284 Cruz County, Inc.
e Horario: L-J 8am-8pm, o Teléfono:831-226-3728 ext. 2 e Horario: L-J 9am-5pm e 406 Main St., Ste 406, Watsonville
V 8am-5pm, S 8am-1pm e Horario: LV 9am-4pm Mountain Community Resources . Teléf?no: 8.31-222-0960', ayudaen
Santa Cruz Women’s Health Center Davenport Resource Center « 6134 Highway 9, Felton Espafiol, Mixteco e Ingles
e 250 Locust St., Santa Cruz e 150 Church St., Davenport o Teléfono: 831-335-6600 * Horario: L-V9am-4pm
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono: 831-425-8115 e Horario: M & Th 9am-4:30pm;
e Horario: L-J 8am-8pm, V 8am-5pm e Horario: L-J 9:30am-6pm My X9am-3pm
Bringing Families Home Salud Para La Gente Nueva Vista Community Resources
e 115 Coral St., Santa Cruz e 204 East Beach St., Watsonville e 711 East Cliff Drive, Santa Cruz
o Teléfono: 831-458-6020 o Teléfono: 831-728-0222 o Teléfono: 831-423-5747
e Horario: L-V 8:30am-4:30pm e Horario: L-V 8:30 am-5:00 pm e Horario: L-V 9am-4:30pm

COMMUNITY BRIDGES
PUENTES DE LA COMUNIDAD
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NOSOTROS SEGUIMOS CONTIGO

SIGUE CON MEDI-CAL

iInscribete en Medi-Cal antes del 31 de diciembre de 2025!
Después de esa fecha, muchos adultos indocumentados de 19 a 64 afios

ya no podran inscribirse por primera vez en Medi-Cal completo.
Pero si ya tienes Medi-Cal, ;puedes segquir con tu cobertura!

SIYATIENES MEDI-CAL Renueva cada afio para seguir cubierto. {No se te olvide la fecha!

N O Lo PI E RDAS @ Revisa que tu direccidn y teléfono estén correctos.

o
Puedes seguir con Medi-Cal después del 1 de ok
enero de 2026 si renuevas a tiempo, sin importar
tu estatus migratorio. Sigue estos 4 pasos: @ Si pierdes Medi-Cal por error, tienes 90 dias para arreglarlo.

Usa Medi-Cal. Ir al doctor te ayuda a seguir cubierto.

ENCUENTRA MAS EN LINEA COMUNICATE
INFORMACION EN SANTACRUZHUMANSERVICES.ORG 888-421-8080



Preguntas Frecuentes

: ¢Qué cambios vienen a Medi-Cal que afectaran a personas indocumentadas?
R: A partir del 1 de enero de 2026, Medi-Cal hara algunos cambios:

« Parainmigrantes: La mayoria de los adultos indocumentados de 19 afios 0 mas ya no podran inscribirse por primera vez en Medi-Cal completo. Si
ya tienes Medi-Cal, lo puedes conservar mientras lo renueves cada afio. Los nifios menores de 19 afios, las personas de 65 afios 0 mas y las
personas embarazadas todavia pueden obtener Medi-Cal completo sin importar su estatus migratorio.

¢ Cobertura dental: Desde el 1 de julio de 2026, los adultos sin un estatus migratorio satisfactorio ya no tendran beneficios dentales completos.
Todavia estaran cubiertos para cuidado dental de emergencia, como tratamiento para dolor, infecciones o extracciones. Las personas
embarazadas seguiran teniendo beneficios dentales completos durante el embarazo y hasta un afio después.

« Pagos mensuales: Desde el 1 de julio de 2027, algunos adultos de 19 a 59 afios sin un estatus migratorio satisfactorio deberan pagar $30 al mes
para mantener el Medi-Cal completo. Si no pagan, su cobertura cambiara a solo servicios de emergencia y relacionados con el embarazo.

P: Ya tengo Medi-Cal. ;Lo voy a perder en 2026?
R: No. Si ya tienes Medi-Cal, lo puedes conservar sin importar tu estatus migratorio. Las reglas cambian para personas nuevas que son indocumentadas
y quieran inscribirse después del 1 de enero de 2026. Si ya tienes Medi-Cal, puedes seguir cubierto.

P: ;{Necesito inscribirme otra vez antes del 1 de enero de 2026?
R: No. No necesitas aplicar de nuevo. Solo necesitas renovar cuando Medi-Cal te lo pida. Cada afio, Medi-Cal te manda una carta por correo para
renovar. LIénala y mandala de regreso para que tu cobertura siga activa. Si te mudas, asegurate de darle tu nueva direccién a Medi-Cal.

: ¢Es seguro seguir usando Medi-Cal?

R: Tener seguro médico a través de Medi-Cal te da beneficios importantes, como poder ver a un doctor, recibir medicinas y cuidar tu salud. Estos
beneficios son muy importantesy, para la mayoria de las personas, son mas grandes que el pequefio riesgo de que alguna informacién se pueda
compartir con agencias federales de inmigracion y usarse para acciones de control. Sin embargo, es importante que ti y tu familia conozcan los hechos
para que puedan tomar sus propias decisiones sobre lo que se sienta mejor para ustedes:

« Compartir datos: En julio de 2025, hubo reportes de que algunos datos de Medicaid/Medi-Cal se habian compartido entre agencias federales de
inmigracion y salud. Los lideres de California respondieron de inmediato, y en agosto de 2025 una corte federal ordend al departamento de salud
dejar de compartir datos de Medi-Cal con inmigracion. El caso sigue en proceso, pero en este momento tu informacion ya no se esta
compartiendo.

: ¢Donde puedo obtener ayuda para inscribirme en Medi-Cal?
R: Puedes llamar a la Division de Empleo y Servicios de Beneficios del Condado de Santa Cruz al 888-421-8080. También puedes recibir ayuda
gratuita'y en persona en las organizaciones comunitarias locales que aparecen a continuacion:

RECIBE AYUDA LOCAL
SOLO CON CITA SE ACEPTAN VISITAS SIN CITA
Santa Cruz Mountain Health Center Central Coast Center for Independent Living La Manzana Community Resources Second Harvest Food Bank Santa
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond e 135041st Ave., Ste. #101, Capitola e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville Cruz County
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono:831-757-2968 o Teléfono: 831-724-2997 e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Horario: J-V8am-5pm e Horario: L-V 8:30am-4:30pm e Horario: L-V 9am-4:30pm o Teléfono: 831-722-7110
Live Oak Health Center Encompass Community Services ALTO Live Oak Community Resources * Horario: L-V8am-Spm
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz SUD Outpatient e 1740 17th Ave., Santa Cruz Community Action Board of Santa
o Teléfono: 831-427-3500 e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz o Teléfono: 831-476-7284 Cruz County, Inc.
o Horario: L-J 8am-8pm, o Teléfono:831-226-3728 ext. 2 ¢ Horario: L-J 9am-5pm o 406 Main St., Ste 406, Watsonville
V 8am-5pm, S 8am-1pm e Horario: L-V 9am-4pm Mountain Community Resources . Teléfc:no: 8.31—222—0960: ayudaen
. Espafiol, Mixteco e Inglés
Santa Cruz Women’s Health Center Davenport Resource Center ¢ 6134 Highway 9, Felton L
. e Horario: LV 9am-4pm
o 250 Locust St., Santa Cruz e 150 Church St., Davenport o Teléfono: 831-335-6600
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono: 831-425-8115 ¢ Horario: M & Th 9am-4:30pm;
e Horario: L-J 8am-8pm, V 8am-5pm e Horario: L-J 9:30am-6pm MyX9am-3pm
Bringing Families Home salud Para La Gente Nueva Vista Community Resources
e 115 Coral St., Santa Cruz o 204 East Beach St., Watsonville ° 711,E35t Cliff Drive, Santa Cruz
o Teléfono: 831-458-6020 o Teléfono: 831-728-0222 . Telefc{no: 831-423-5747
o Horario: J-V 8:30am-4:30pm « Horario: L-V 8:30 am-5:00 pm * Horario: -V 9am-4:30pm

JANTA CRUZ
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HERE FOR YOU, STANDING TALL.

STICKWITH MEDI-CAL

Sign up for Medi-Cal by December 31, 2025!

After this date, undocumented adults ages 19 to 64 may not be
able to sign up for full-scope Medi-Cal coverage.
If you already have Medi-Cal, you’ll keep your coverage!

IFYOU ALREADY HAVE MEDI-CAL Renew every year to stay covered. Don’t forget the date!

DON ,T LOSE IT Q@ Check that your address and phone number are correct.

[ ) . .
You can keep your Medi-Cal after January 1, A Use your Medi-Cal — going to the doctor helps you stay covered.

2026, if you renew on time — regardless of your
immigration status. Follow these 4 steps: @ If you lose Medi-Cal by mistake, you have 90 days to fix it.

FIND MORE ONLINE CALL
INFORMATION AT SANTACRUZHUMANSERVICES.ORG 888-421-8080



Frequently Asked Questions

Q: What changes are coming to Medi-Cal that will affect undocumented people?
A: Starting January 1, 2026, Medi-Cal will make some changes:

o Forimmigrants: Most undocumented adults ages 19 and older will no longer be able to newly enroll in full-scope Medi-Cal. If you already have
Medi-Cal, you can keep it as long as you renew it every year. Children under 19, adults 65 or older, and pregnant people can still receive full-scope
Medi-Cal regardless of immigration status.

 Dental coverage: Beginning July 1, 2026, adults without satisfactory immigration status will no longer have full dental benefits. They will still be
covered for emergency dental care, such as treatment for pain, infections, or extractions. Pregnant people will continue to receive full dental
benefits during pregnancy and up to one year after.

¢ Monthly payments: Starting July 1, 2027, some adults ages 19-59 without satisfactory immigration status will be required to pay $30 per month to
maintain full-scope Medi-Cal. If they do not pay, their coverage will change to emergency and pregnancy-related services only.

Q: I already have Medi-Cal. Will I lose it in 2026?
A: No. If you already have Medi-Cal, you can keep it regardless of your immigration status. The rules are changing only for new undocumented
applicants who try to enroll after January 1, 2026. If you already have Medi-Cal, you can remain covered.

Q: Do I need to reapply before January 1, 2026?
A: No. You do not need to reapply. You only need to renew when Medi-Cal asks you to. Each year, Medi-Cal sends a renewal letter by mail. Fill it out and
return it to keep your coverage active. If you move, make sure to update your address with Medi-Cal.

Q: Is it safe to keep using Medi-Cal?

A: Having health insurance through Medi-Cal gives you important benefits, such as seeing a doctor, getting medicine, and taking care of your health.
These benefits are very valuable and, for most people, outweigh the risk that some information could be shared with federal immigration agencies and
used for enforcement.

However, it’s important that you and your family know the facts so you can make the decision that feels best for you:
o Data sharing: In July 2025, reports surfaced that some Medicaid/Medi-Cal data had been shared between federal immigration and health agencies.
California leaders responded immediately, and in August 2025, a federal court ordered the health department to stop sharing Medi-Cal data with
immigration. The case is still ongoing, but at this time, your information is no longer being shared.

Q: Where can | get help enrolling in Medi-Cal?
A: You can call the Santa Cruz County Employment and Benefit Services Division at 888-421-8080. You can also get free, in-person help at the local
community organizations listed below.

APPOINTMENT ONLY WALK-INS WELCOME
Santa Cruz Mountain Health Center Central Coast Center for Independent Living La Manzana Community Resources Second Harvest Food Bank Santa
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond e 1350 41st Ave., Ste. #101, Capitola e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville Cruz County
e Phone: 831-427-3500 e Phone: 831-757-2968 e Phone: 831-724-2997 e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Hours: M-F 8am-5pm e Hours: M-F 8:30am-4:30pm e Hours: M-F 9am-4:30pm e Phone: 831-722-7110
Live Oak Health Center Encompass Community Services ALTO Live Oak Community Resources * Hours: M-F 8am-5pm
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz SUD Outpatient e 1740 17th Ave., Santa Cruz Community Action Board of Santa
e Phone: 831-427-3500 e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz e Phone: 831-476-7284 Cruz County, Inc.
e Hours: M-Th 8am-8pm, e Phone: 831-226-3728 ext. 2 e Hours: M-Th 9am-5pm e 406 Main St., Ste 406, Watsonville
F 8am-5pm, Sat 8am-1pm e Hours: M-F 9am-4pm . . e Phone: 831-222-0960, assistance
Mountain Community Resources i i X P
Santa Cruz Women'’s Health Center Davenport Resource Center e 6134 Highway 9, Felton in Spanish, Mixteco, English
e 250 Locust St., Santa Cruz o 150 Church St., Davenport e Phone: 831-335-6600 * Hours: M-F3am-4pm
e Phone: 831-427-3500 e Phone: 831-425-8115 e Hours: M &Th 9am-4:30pm;
e Hours: M-Th 8am-8pm, F 8am-5pm e Hours: M-Th 9:30am-6pm T&W 9am-3pm
Bringing Families Home Salud Para La Gente Nueva Vista Community Resources
e 115 Coral St., Santa Cruz e 204 East Beach St., Watsonville e 711 East Cliff Drive, Santa Cruz
e Phone: 831-458-6020 e Phone: 831-728-0222 e Phone: 831-423-5747
e Hours: M-F 8:30am-4:30pm e Hours: M-F 8:30 am-5:00 pm e Hours: M-F 9am-4:30pm

COMMUNITY BRIDGES
PUENTES DE LA COMUNIDAD
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NO IMPORTA SU ESTATUS

LOS NINOS SIGUEN
CUBIERTOS

Los ninos de 0 a 18 anos pueden tener Medi-Cal completo
No importa su estatus migratorio.

LQUE CUBRE MEDI-CAL? ,,QUIEN CALIFICA PARA MEDI-CAL? CADA SITUACION ES UNICA
Visitas al doctor Nifios de 0 a 18 afios Llama al 888-421-8080 o habla
e Dentista » Noimporta el estatus con una de las organizaciones
e Vacunas migratorio que estan al reverso de esta
e Medicinas » Familias con ingresos pagina para hacer tus preguntas
 Cuidado de la vistay mas bajos 0 moderados y tomar la mejor decision para ti.

ENCUENTRA MAS EN LINEA COMUNICATE
INFORMACION EN SANTACRUZHUMANSERVICES.ORG 888-421-8080




Preguntas Frecuentes

: ¢Qué cambios vienen para Medi-Cal?

R: Aqui estan algunos de los cambios que pasaran en 2026 y 2027:

« Enero 2026: Los adultos indocumentados de 19 afios 0 mas ya no podran inscribirse nuevos en Medi-Cal completo. Si ya tienen Medi-Cal, lo
pueden conservar mientras lo renueven cada afio.

e Julio 2026: Los adultos sin un estatus migratorio satisfactorio perderan los beneficios dentales completos. Todavia estaran cubiertos para cuidado
dental de emergencia, como tratamiento de dolor, infecciones o extracciones. Las personas embarazadas seguiran teniendo beneficios dentales
completos durante el embarazo y hasta un afio después de que termine el embarazo.

e Julio 2027: Algunos adultos de 19 a 59 afios sin un estatus migratorio satisfactorio tendran que pagar $30 cada mes para mantener Medi-Cal
completo. Si no pagan, su cobertura cambiara a solo servicios de emergencia y relacionados con el embarazo.

: (Los cambios que vienen afectan a los niiios?
R: No. Los cambios mas grandes de Medi-Cal comienzan en 2026, pero son para adultos de 19 afios 0 mas. Los nifios y las personas embarazadas
seguiran calificando para Medi-Cal completo sin importar su estatus migratorio. Estos cambios no afectaran la cobertura de salud de los nifios.

P: ;{Necesito inscribirme otra vez antes del 1 de enero de 2026?
R: No. No necesitas aplicar de nuevo. Solo necesitas renovar cuando Medi-Cal te lo pida. Cada afio, Medi-Cal te manda una carta por correo para
renovar. LIénala y mandala de regreso para que tu cobertura siga activa. Si te mudas, asegurate de darle tu nueva direccién a Medi-Cal.

: ¢Es seguro seguir usando Medi-Cal?

R: Tener seguro médico a través de Medi-Cal te da beneficios importantes, como poder ver a un doctor, recibir medicinas y cuidar tu salud. Estos
beneficios son muy importantesy, para la mayoria de las personas, son mas grandes que el pequefio riesgo de que alguna informacién se pueda
compartir con agencias federales de inmigracidn y usarse para acciones de control. Sin embargo, es importante que td y tu familia conozcan los hechos
para que puedan tomar sus propias decisiones sobre lo que se sienta mejor para ustedes:

« Compartir datos: En julio de 2025, hubo reportes de que algunos datos de Medicaid/Medi-Cal se habian compartido entre agencias federales de
inmigracion y salud. Los lideres de California respondieron de inmediato, y en agosto de 2025 una corte federal ordend al departamento de salud
dejar de compartir datos de Medi-Cal con inmigracion. El caso sigue en proceso, pero en este momento tu informacion ya no se esta
compartiendo.

: ¢Dénde puedo obtener ayuda para inscribirme en Medi-Cal?
R: Puedes llamar a la Divisién de Empleo y Servicios de Beneficios del Condado de Santa Cruz al 888-421-8080. También puedes recibir ayuda gratuitay
en persona en las organizaciones comunitarias locales que aparecen a continuacion:

RECIBE AYUDA LOCAL
SOLO CON CITA SE ACEPTAN VISITAS SIN CITA
Santa Cruz Mountain Health Center Central Coast Center for Independent Living La Manzana Community Resources Second Harvest Food Bank Santa
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond e 1350 41st Ave., Ste. #101, Capitola e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville Cruz County
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono:831-757-2968 o Teléfono: 831-724-2997 e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Horario: J-V 8am-5pm e Horario: L-V 8:30am-4:30pm e Horario: L-V 9am-4:30pm o Teléfono: 831-722-7110
. . . . . e Horario: L-V8am-5pm
Live Oak Health Center Encompass Community Services ALTO Live Oak Community Resources
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz SUD Outpatient e 1740 17th Ave., Santa Cruz Community Action Board of Santa
o Teléfono: 831-427-3500 e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz o Teléfono: 831-476-7284 Cruz County, Inc.
o Horario: L-J 8am-8pm, o Teléfono:831-226-3728 ext. 2 ¢ Horario: L-J 9am-5pm o 406 Main St., Ste 406, Watsonville
V 8am-5pm, S 8am-1pm e Horario: L-V 9am-4pm Mountain Community Resources o Teléfono: 831-222-0960, ayudaen
. Espafiol, Mixteco e Inglés
Santa Cruz Women'’s Health Center Davenport Resource Center e 6134 Highway 9, Felton o
. . e Horario: LV 9am-4pm
e 250 Locust St., Santa Cruz o 150 Church St., Davenport e Teléfono: 831-335-6600
o Teléfono: 831-427-3500 o Teléfono: 831-425-8115 e Horario: M & Th 9am-4:30pm;
o Horario: L-J 8am-8pm, V 8am-5pm o Horario: L-J 9:30am-6pm MyX9am-3pm
Bringing Families Home Salud Para La Gente Nueva Vista Community Resources
e 115 Coral St., Santa Cruz e 204 East Beach St., Watsonville e 711 EastCliff Drive, Santa Cruz
o Teléfono: 831-458-6020 o Teléfono: 831-728-0222 * Teléfono: 831-423-5747
o Horario: J-V 8:30am-4:30pm o Horario: L-V 8:30 am-5:00 pm e Horario: L-V 9am-4:30pm
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SANTA CRUZ COUNTY

(‘ IMMIGRATION

COALITION

NO MATTER THEIR STATUS

CHILDREN REMAIN
COVERED

Children ages 0 to 18 can have full-scope Medi-Cal Coverage
Regardless of immigration status.

WHAT DOES MEDI-CAL COVER? WHO QUALIFIES FOR MEDI-CAL? EVERY SITUATION IS UNIQUE
Doctor visits Children ages 0 to 18, Call 888-421-8080 or talk with
o Dentist regardless of immigration one of the organizations listed
» Vaccines status on the back of this page to ask
o Medicines e Families with low or moderate questions and make the best
 Vision care and more income decision for you.

FIND MORE ONLINE CALL
INFORMATION AT SANTACRUZHUMANSERVICES.ORG 888-421-8080




Frequently Asked Questions

Q: What changes are coming to Medi-Cal?
A: Here are some of the changes that will take place in 2026 and 2027:

e January 2026: Undocumented adults ages 19 and older will no longer be able to newly enrollin full-scope Medi-Cal. If they already have Medi-Cal,
they can keep it as long as they renew every year.

o July 2026: Adults without satisfactory immigration status will lose full dental benefits. They will still be covered for emergency dental care, such as
treatment for pain, infections, or extractions. Pregnant people will continue to receive full dental benefits during pregnancy and for up to one year
after the pregnancy ends.

o July 2027: Some adults ages 19 to 59 without satisfactory immigration status will be required to pay $30 each month to maintain full-scope Medi-
Cal. If they don’t pay, their coverage will change to emergency and pregnancy-related services only.

Q: Do these upcoming changes affect children?
A: No. The biggest Medi-Cal changes begin in 2026, but they only apply to adults ages 19 and older. Children and pregnant people will continue to
qualify for full-scope Medi-Cal regardless of immigration status. These changes will not affect children’s health coverage.

Q: Do | need to reapply before January 1,2026?
A: No. You do not need to reapply. You only need to renew when Medi-Cal asks you to. Each year, Medi-Cal sends a renewal letter by mail. Fill it out and
return it so your coverage stays active. If you move, make sure Medi-Cal has your new address.

Q: Is it safe to keep using Medi-Cal?

A: Having health insurance through Medi-Cal provides important benefits, such as being able to see a doctor, get medicine, and take care of your health.
These benefits are very valuable and, for most people, outweigh the risk that some information could be shared with federal immigration agencies and
used for enforcement actions.

However, it’s important that you and your family know the facts so you can make the decision that feels best for you:
o Data sharing: In July 2025, there were reports that some Medicaid/Medi-Cal data had been shared between federal immigration and health
agencies. California leaders responded immediately, and in August 2025, a federal court ordered the health department to stop sharing Medi-Cal
data with immigration. The case is still ongoing, but at this time, your information is no longer being shared.

Q: Where can get help enrolling in Medi-Cal?
A: You can call the Santa Cruz County Employment and Benefit Services Division at 888-421-8080. You can also get free, in-person help at the local
community organizations listed below.

APPOINTMENT ONLY WALK-INS WELCOME
Santa Cruz Mountain Health Center Central Coast Center for Independent Living La Manzana Community Resources Second Harvest Food Bank Santa
e 231 Main St., Suite A, Ben Lomond e 1350 41st Ave., Ste. #101, Capitola e 521 Main St., Ste. Y, Watsonville Cruz County
e Phone: 831-427-3500 e Phone: 831-757-2968 e Phone: 831-724-2997 e 800 Ohlone Pkwy, Watsonville
e Hours: M-F 8am-5pm e Hours: M-F 8:30am-4:30pm e Hours: M-F 9am-4:30pm e Phone: 831-722-7110
Live Oak Health Center Encompass Community Services ALTO Live Oak Community Resources * Hours:M-F8am-5pm
e 1510 Capitola Rd., Santa Cruz SUD Outpatient e 1740 17th Ave., Santa Cruz Community Action Board of Santa
e Phone: 831-427-3500 e 380 Encinal St., Suite 200, Santa Cruz e Phone: 831-476-7284 Cruz County, Inc.
e Hours: M-Th 8am-8pm, e Phone: 831-226-3728 ext. 2 e Hours: M-Th 9am-5pm e 406 Main St., Ste 406, Watsonville
F 8am-5pm, Sat 8am-1pm e Hours: M-F 9am-4pm e Phone: 831-222-0960, assistance

Mountain Community Resources . . - -
in Spanish, Mixteco, English

Santa Cruz Women’s Health Center Davenport Resource Center e 6134 Highway 9, Felton
« 250 Locust St., Santa Cruz « 150 Church St., Davenport « Phone: 831-335-6600 *  Hours:M-F9am-4pm
e Phone: 831-427-3500 e Phone: 831-425-8115 e Hours: M & Th 9am-4:30pm;
e Hours: M-Th 8am-8pm, F 8am-5pm e Hours: M-Th 9:30am-6pm T&W 9am-3pm
Bringing Families Home Salud Para La Gente Nueva Vista Community Resources
e 115 Coral St., Santa Cruz e 204 East Beach St., Watsonville e 711 East Cliff Drive, Santa Cruz
e Phone: 831-458-6020 e Phone: 831-728-0222 e Phone: 831-423-5747
e Hours: M-F 8:30am-4:30pm e Hours: M-F 8:30 am-5:00 pm e Hours: M-F 9am-4:30pm

COMMUNITY BRIDGES
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